
レンタルロッカー利用規約 

2026 年 3 月 16 日 

当施設のレンタルロッカーをご利用いただくにあたり、下記の規約に同意していただきます。 

 

1. 契約期間 

①  契約は 1 カ月単位とし、1 日から同月の末日までとします。(休館日、年末年始、その他利用できない日も含む。 

②  レンタル料を一括でお支払いいただく事により、最長で 3 カ月までの契約が可能です。 

③  継続してご契約いただく場合は契約終了月 20 日までにその申し出と、以後のレンタル料をお支払いただく必  

 要があります。お支払いいただかなかった場合は、その月末で契約が解除されます。 

(中に残っている物は全て取り出して拾得物として保管します。 保管期間：3 ヶ月) 

④  月の途中からのご契約でも、その月の 1 カ月分のレンタル料をいただきます。 

契約終了日から 1 カ月以上が経過した場合は新規扱いになります。 

2. 契約の受付 

① 新規及び継続契約のお申込みは、契約開始日の前月 1 日より、受付で承ります。申し込みの際には身分証明書

(免許証、住民票、パスポート、保険証など)を提示していただき、ご本人様確認をさせていただきます。 

② 契約の際、ロッカーの暗証番号を設定していただきます。 

③ ロッカーの空き数以上の申し込みをお受けした場合は、ロッカーが空き次第、申し込み受付日時の古いお客様

から順にご契約いただきます。ただし契約継続のお客様は、申込日に関わらず最優先します。 

④ 申し込み受付時間は営業終了時刻の 1 時間前までとさせていただきます。 

⑤ 電話での予約申込は不可とさせていただきます。(空き状況は電話にて確認可能) 

3. お支払 

① 新規契約時のレンタル料支払い期日は利用開始日とします。 

② 継続契約のレンタル料支払期日は、最終の支払い済み月の 20 日までとします。 

③ お支払は受付窓口のみとさせていただきます。（キャッシュレス決済各種対応） 

④ 利用月数に応じた一括でのお支払になります。(分割不可) 

4. 利用条件 

① 契約は保土ケ谷スポーツセンターの利用者に限ります。 

② 利用者 1 名につき、1 マスのみ契約出来ます。 

③ たとえレンタル料金をお支払いただいても、下記のいずれかの事項に該当する場合は、その月末で契約解除と

なります。その際、継続一括支払いを含むすべてのレンタル料金払い戻しはしません。 

・ 当体育館条例等に反し、利用が不承認になった場合 

・ 禁止事項に反した場合(5.禁止事項参照) 

④ 暗証番号を忘れた場合は、身分証等、本人確認ができる物を提示して下さい。 

⑤ ロッカーの貸出は契約者様ご本人とさせていただきます。ただし、下記のいずれかの場合に限り、出し入れの

み可能とします。 

・ 事前に契約者様からの当施設に、その方がロッカーの出し入れをする旨の連絡があった場合(その際に来館さ

れる方の氏名と来館する日時を連絡していただきます) ※暗証番号は契約者様から伝えてください。 

・ 契約者様が不慮の事故や病気などで来館が困難とされる場合 

⑥ ロッカーへの荷物の出し入れは、当施設の営業時間内に限ります。 

⑦ ロッカーの保管物が「5.禁止事項」に該当する場合、犯罪に関わる場合、またはその疑いがある場合は契約期

間中であっても、ロッカーを解除し収容物を確認⇒破棄、その他適宜な措置を取る場合があります。 

 



5. 禁止事項 

① 下記のものはロッカーに保管することを禁止します。 

・ 食料品、開封済みの飲料、液体が漏れる可能性があるもの、他のロッカーの保管物や館内に影響を及ぼすもの 

・ 現金及び有価証券 

・ 貴重品(重要な物品、書類、資料などを含む) 

・ 動物、植物 

・ 食料品、開封済みの飲料 

・ 揮発性もしくは毒性のあるもの、又は爆発物などの危険物 

・ 銃砲刀剣類犯罪に使用される恐れがあるもの、又は法令などにより所有形が禁止されているもの 

・ 盗品、その他犯罪によって得られたもの 

・ 臭気の発するもの不潔なもの、腐敗変質もしくは破損しやすいもの、ロッカー及び施設を破損、棄損する恐れ

のあるもの 

・ 総重量がロッカーの耐荷重(５㎏)を超えるもの 

・ その他保管に適さないと認められるもの 

6. 解約 

① 解約を希望される場合は、希望する月の 20 日までにその旨を連絡し(電話可)、その月の末日までにロッカー

内の全ての保管物を撤去して下さい。 

② 利用開始前・利用期間中等を問わず、解約された場合でも支払済みのレンタル料金は返金致しません。 

③ 解約の理由に関わらず、契約が終了する月の末日までに、必ず全ての保管物を撤去して下さい。もし放置され

たままの場合は、当施設で 3 カ月間保管し、それを過ぎても取りに来られなかった場合は処分致します。尚、

3 カ月間の保管期間中でも保管物にはいかなる保証は致しません。どうしても引き取りに来る事が出来ない場

合は送料着払いの宅急便にて送付する事も可能です。その際はお電話でご連絡ください。(配達途中などでの

トラブルも保証いたしません) 

7. 責任 

① 万が一、ロッカー内の保管物が紛失、破損、その他何らかの異常を来した場合、いかなる理由でも当施設は一

切保証を致しません。また、火災、盗難、紛失、その他不慮の災害も同様のものとします。 

② お客様の故意または不注意により、ロッカー本体、他のお客様の保管物に損害を与えたり紛失させた場合は、

その修理代金または再調達代金をお支払いただきます。 

8. ロッカー規格・利用代金 

種別  有効内寸（幅×高さ×奥行 mm） 料金（税込） 

ロッカー（大） ラケット・大型荷物用 W294 × H861 × D515 1,500 円／月 

ロッカー（中） ボール・バッグ用 W294 × H427.5 × D515 1,000 円／月 

ロッカー（小） 一般用・シューズ用 W294 × H207.5 × D455 500 円／月 

9. 規約の改定 

① 本規約の改定は、当施設ホームページ・ロッカー・館内掲示などによりお知らせ致します。 

② 料金改定があった場合でも、既にお支払いいただいているレンタル料金は対象となりません。 

 

レンタルロッカーに関するお問い合わせ 

保土ケ谷スポーツセンター TEL 045-336-4633 

 


